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【ご本人から直接書面以外で取得する個人情報の利用目的】 
個人情報の種類 利用目的 

1.サポート対応コールセンター業務における電

話対応による音声の録音における個人情報 

・お問合せに対して適切に対応し管理するため 

2.ID カード、情報カード作製等の受託業務にお

ける個人情報 

・委託元の契約履行のため 

3.警備による監視カメラの動画、車番等録画保

存における個人情報 

・委託元の契約履行のため 

4.監視カメラによる安全管理業務における個人

情報 

・防犯安全管理のため 

 
【開示対象個人情報（保有個人データ）の利用目的】 

個人情報の種類 利用目的 
1.お客様の個人情報 

（氏名、住所、電話番号、メールアドレス、勤

務先、勤務先の住所、所属部署、役職等） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・商品、サービスの提供を含む商談、契約の締結・

履行、契約後の適切な管理のため 

・提供した商品、サービスの保守管理、メンテナン

ス、アフターサービス等の実施のため 

・商品、サービスに関する情報およびその他当社の

事業活動に関する情報提供のため 

・債権管理業務、与信判断、債権保全、その他取引

先情報の管理のため 

・セミナー、展示会、イベント等のご案内状送付の

ため 

・訪問、カタログ送付、電子メール送信等による情

報の提供のため 

・お問い合わせ、ご意見、苦情、修理・サポート等

に対応するため 

2.株主様に関する個人情報 

（氏名、住所、保有株式数、取得年月日等） 

 

・会社法に基づく権利の行使、義務の履行のため 
・各種法令に基づく株主様のデータ作成等、株主様

管理のため 

3.お取引先様の個人情報 

 

 

・お取引先様との契約の締結・履行、契約後の適切

な管理のため 

・お取引様との関係を維持するため 
・商談、契約の履行等、業務遂行に必要な連絡のた

め 
4.採用・就職希望応募者様に関する個人情報 ・採用・就職希望応募者様（インターンシップを含

む）への採用、募集情報等の提供・連絡のため 
・採用選考業務のため 
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5.当社へお問合せ頂いた方の個人情報 ・お問い合わせや資料請求などご連絡内容を正確に

把握し、対処するため 

 


