
平成２２年１１月１５日 
お客様各位  
 

アマノ株式会社 
 
 

勤怠管理システム「クロックオン」サポート業務移管についてのご案内 
 
 

今般、弊社では、株式会社キングジム社より、同社の勤怠管理システム「クロックオン」 
シリーズの保守・サポート業務及び付属品の販売につきまして、2010 年 11 月 15 日より、 
正式に業務移管を受けることになりましたので、ご案内申し上げます。 

 
１．以下製品の保守・サポート業務及びサプライ品の供給が可能となります。 

（１）保守・サポートの対象製品 
① 勤怠管理システムスタンドアロンタイプ：ＣＬ５０ＳＮ／ＣＬ５１Ｓ  
② 勤怠管理システムネットワークタイプ ：ＣＬＲ５００                               
③ 勤怠管理システムネットワークタイプ用サーバソフト 

（２）供給サプライ品 
① クロックオンカード（ＣＦ１０Ｋ） 
② 「社員証」印刷用ラベル ・・・ ６組（１２枚分） 

  （３）サポート対応外 
① 新規でのクロックオンの販売はいたしません。 
② クロックオンの OS、バージョンアップは行いません。 

 
２．クロックオンサポート期間のお知らせ 

（１） スタンドアロンタイプ 
ご購入後３年以内（※株式会社 キングジム社同様） 

（２） ネットワークタイプ 
ご購入後５年以内（※株式会社 キングジム社同様）  
 

３．クロックオンサポートのお問い合わせ先 
 

アマノ株式会社  クロックオンサポートセンター フリーダイヤル  
（全国共通）： ０１２０－５６８－５３８へお問い合わせください。 

  （サポート対応時間）：アマノの平日 ９：００－１７：００（１２：００－１３：００は除く）  
 
 

                         


